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¿Afecta negativamente la 
limitación de recursos al nivel de 
enseñanza que imparten? 

¿Las opciones de aprendizaje 
que ofrecen resultan atractivas a 
los posibles nuevos alumnos? 

¿Tienen la seguridad de que los 
datos confidenciales están bien 
protegidos?

Cualquiera que sea su problema, 
hable primero con Canon. 

Nuestra experiencia y nuestras 
soluciones específicas para 
instituciones educativas les 
ayudarán a superar sus retos y 
aumentar su rendimiento.



El mejor socio 
para el sector 
educativo.

you can

canon.es



Trabajamos con usted para ayudarle a diseñar la solución que mejor se adapte a 
sus necesidades. Para lograrlo, ponemos a su disposición un equipo de expertos 
capaces de asesorarle en todas las fases del proyecto.

Retos actuales del sector educativo.

Descubrir

Identificamos sus necesidades y 
estudiamos dónde se pueden realizar 
mejoras, involucrando a los 
especialistas en caso necesario.

• Entrevista con los principales 
interlocutores de su organización.

Recomendar

Proponemos una solución adaptada 
a sus necesidades.

•  Recomendamos el mejor 
planteamiento.

•  Analizamos y llegamos a un 
acuerdo sobre nuestra 
recomendación.

Implementar

Cumplimos nuestras promesas.

•  Gestión de proyecto unificada por 
Canon.

•  Instalación y formación por parte de 
técnicos certificados de Canon.

Servicio  

Un único punto de contacto para 
acceder a su equipo local de expertos.

•  Personal altamente cualificado 
formado y contratado por Canon.

Revisar  

Optimizamos la solución para 
asegurarnos de que crece y 
evoluciona a la vez que lo hace su 
organización.

•  El gestor de cuenta realizará 
revisiones periódicas. 

Nuestro proceso.
Descubrir Recomendar Implementar Servicio Revisión

  Automatizar procesos

  Simplificar y agilizar procesos
relacionados con los estudiantes

  Simplificar la gestión de los 
expedientes académicos

  Ofrecer un acceso cómodo y 
sencillo a los recursos educativos

  Reducir costes operativos para 
asignar más presupuesto 
herramientas y actividades de 
aprendizaje

  Mejorar los niveles de 
calidad y los servicios de 
su institución

  Agilizar los procesos de evaluación 
y calificación

  Ofrecer un entorno homogéneo 
de información on-line

  Facilitar un acceso cómodo a 
servicios de impresión de alta calidad

  Mejorar los procesos 
administrativos integrando los 
documentos en papel y los 
digitales en su SIMS*

 *Del inglés School Information 
Management System o Sistema de 
gestión de la información para escuelas.

  Garantizar la seguridad 
de la información 

  Digitalizar los documentos e para 
evitar pérdidas o robos

  Proteger la red frente a accesos no 
autorizados

  Restringir la transmisión de datos 
personales para cumplir con las 
normativas vigentes

  Seguir prácticas de trabajo 
sostenibles



Opiniones de nuestros clientes

PRObLEMA DEL CLIENTE

El instituto había implementado un SIMS para 
utilizarlo como recurso central para toda la 
información académica y administrativa, pero 
seguían necesitando una solución de 
digitalización automática debido al tiempo que 
tardaban en introducir manualmente los datos 
en el sistema: un proceso que requería mucho 
tiempo y que impedía que los recursos pudieran 
dedicar más tiempo a la enseñanza.

SOLUCIóN DE CANON

Al escanear rápidamente los formularios de los 
estudiantes en cualquier equipo multifunción, 
los datos se transfieren directamente al SIMS y 
el personal docente y administrativo puede 
acceder inmediatamente a ellos desde 
cualquier PC.

A CONTINUACIóN SE DETALLAN ALGUNAS ÁREAS EN LAS QUE CANON HA AYUDADO A 
INSTITUCIONES EDUCATIVAS

Cómo trabajamos para ayudarle

Realizamos grandes esfuerzos para 
que el cambio sea perfecto:
Un único punto de contacto

Gestionado por expertos directores de proyectos

Implantado por expertos profesionales IT de Canon

Formación in situ adaptada a sus necesidades

Test de aceptación del usuario

“ Viviendo y trabajando juntos por el 
bien común”

 Kyosei

Responsable 
de Cuenta Alianzas

Responsable 
de Proyecto

Consultor de 
soluciones

Técnico de 
servicio Formación

92% de satisfacción con 
el tiempo de resolución 
de incidencias técnicas

92%
92% de satisfacción con 
la calidad del trabajo de 
los técnicos

92%95
El 95% de nuestros 
clientes recomendaría a 
Canon


